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Kurzanleitung Login und Katalog ,, Aktiver Verkaufen”

Herzlich Willkommen zu unserem interaktiven Online Trainingsabenteuer , Aktiver Verkaufen. Diese
Kurzanleitung hilft Ihnen bei der Vergabe einer ,Kennung”, also einem Usernamen und einem
Passwort, damit Sie direkt einsteigen kdnnen und gibt lhnen einen ersten Einblick, was Sie erwartet.
Viel Spal’ und viel Erfolg.

Starten Sie den Login-Bildschirm auf folgender Internetseite: https://aktiver-verkaufen.de/. Lassen Sie
sich durch das kurze Erklarvideo gerne zeigen, worum es geht. Dann geht's los.

Kennung anfordern — Loginnamen merken oder aufschreiben — Eigenes Kennwort vergeben

Damit Sie sich einloggen kdnnen klicken Sie auf den roten Button
»Kennung anfordern”, Folgende Eingabemaske erscheint. Geben Sie
hier zweimal Ihre E-Mail-Adresse ein und klicken Sie auf
»Absenden*.

Diese E-Mail ist ausschlieflich dafiir gedacht, dass keine unbefugte Person auf das
Training zugreift und Ihre Daten sind sicher bei uns. Nur ein Mitarbeiter bei uns hat
fiir Riickfragen Einblick auf die genutzten E-Mail Adressen.

Kennung anfordern

Email

E-Mail wiederholen:

Kennung anfordern «| Nun wird Ihnen folgende Maske angezeigt. Hier wird lhnen der
il virtuelle Loginname, den Sie fest fiir Ihr Abenteuer erhalten, sowie lhr

E-Mail wiederholen: . . . . - . . .
site schveiben sie folgende Login mormatonen aut né e | EFStpa@ssworte im unteren Teil angezeigt. Bitte notieren Sie sich diese
Sie diese mit dem Button "Anmelden” oder "Direkt zur

Anmeldung". Beim ersten Login missen Sie das Passwort andemn Daten — speziell den Loginnamen fiir spatere Zwecke und das

Ihre Zugangsdaten:

T Erstpasswort. Dann klicken Sie auf ,,Anmelden” und nutzen das
Passwort: ccepPass773 . . .
’ Erstpasswort, um sich selbst ein neues eigenes Passwort zu

o R vergeben.

Jetzt erscheint eine Maske fiir ein Microsoft-Login, in der Sie zuerst den i:::@:i::rwwende

virtuellen Loginnamen eingeben, den Sie sich vorher notiert haben e

(z.B. in dem Fall oben ccep773@aktiver-verkaufen.de) und klicken dann

auf ,,Weiter”, Zurick
© ccepTTa@aktver-verkaufen de Nun erscheint folgende Maske, in der Sie das Erstpasswort (z.B. in
Kennwort eingeben diesem Fall ccepPass773 eingeben) und klicken ,,Anmelden”.
et ccep773@aktiver-verkaufen de

Andern Sie Ihr Kennwort

Nun werden Sie aufgefordert das

Aktuelle Kennwort (das Erstpasswort) einzugeben und vergeben sich jbimen:SrmK‘gW:‘dd i oo
selbst ein Neues Kennwort und bestatigen Sie dieses Kennwort noch

einmal darunter. Bitte beachten Sie, dass das Kennwort mindestens 8
Zeichen umfassen muss. Hierbei miissen mindestens 3 der folgenden
Gruppen abgedeckt werden: GroRbuchstaben, Kleinbuchstaben,
Ziffern und Symbole.

Aktuelles Kennwort

MNeues Kennwort

Kennwort bestatigen

Bitte merken Sie sich das Kennwort gut oder schreiben es am
Direkt zur AHI‘I"IE'dUF‘Ig besten auf, damit Sie in der Zukunft jederzeit tiber den
Button ,,Direkt zur Anmeldung” sich mit dem Loginnamen
und Ihrem individuellen Kennwort wieder einloggen kénnen.
Somit bleibt Ihr Lernstand gespeichert. Im Fall, dass Sie das Kennwort vergessen haben, kdnnen Sie
sich wieder Uber , Kennung anfordern” ein neues Passwort vergeben, miissen dann jedoch ein ggf.
angefangenes Trainingsmodul von vorne starten.

Ilhr Kontakt: Frank Miiller-Meinke - Sales Trainer Customer & Partners - National Sales Training
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Die Trainingsmodule und die Teilnahmebestatigung

Sobald Sie sich korrekt eingelogged haben, erscheint folgende Maske mit allen Trainingsmodulen.
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Zielgruppen Quiz - Welcher Typ bevorzugt von der iBung bis

welches Getrank N 7" zum Zusatzverkauf B In kurzweiligen Trainings erfahrst Du die
Bei einer Hafenparty zeigst Du Dein Konnen # M Eine Playliste mit allen wichtigen Dokumenten - Grundlagen

Wahlen Sie nun mit dem ,,Play-Button” das Modul, in dem Sie Ihre Fahigkeiten trainieren wollen. Es
bietet sich an die kurzweiligen Trainings ,,Zusatzverkdufe — BegriiBung — Korpersprache” zuerst zu
besuchen. Dies dauert maximal 10 Minuten und Sie sind fit fir die Aufgaben in den anderen
interaktiven Simulationsmodulen. Sie kdnnen sich jederzeit die Grundlagen auch in den wichtigsten
Dokumenten in einer Playliste namens ,,Zusatzverkauf von der KundenbegriiBung bis zum
Zusatzverkauf” anschauen oder herunterladen.

Starten Sie nun das Training, welches Ihnen am besten hilft, Zusatzverkdufe zu generieren oder einen
optimalen Gasteservice zu gewéhrleisten.

Sobald Sie ein Modul erfolgreich abgeschlossen haben, wird il
der Haken an dem Modul in Griin angezeigt. Ebenso finden :

Sie ein Ubersicht aller Module und deren Lernstandstatus
unter dem Reiter ,Meine WBTs".

 Bei einer Hafenparty zeigst Du Dein Kénnen

Ein schwarzer Haken bedeutet, dass Die ein Training angefangen, aber das Modul nicht oder nicht alle
Inhalte des Moduls abgeschlossen haben. Ein griiner Haken bedeutet, dass Sie das Modul
abgeschlossen haben und sich auch hierfiir auf der rechten Seite ein Zertifikat in Form einer PDF-
Datei anzeigen lassen - oder herunterladen - kénnen, in der Sie lhren Namen eintragen und sich eine
Teilnahmebestatigung am jeweiligen Modul erstellen.
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Beschreibung des Inhalts

Zielgruppen Quiz - Welcher Typ bevorzugt welches Getrénk

8ei einer Hafenparty zeigst Du Dein Kannen

Im ,,Katalog“ - Reiter kdnnen Sie auch alle einzelnen Module oder Dokumente suchen und starten.
Dies ist im Normalfall nicht notwendig, dass alle Module unter dem Reiter ,,Empfohlen” angezeigt
werden. Sollten Sie sich eigene Favoriten mit der Heftklammer an Modulen gemerkt haben, werden
diese unter ,,Favoriten” angezeigt.

Nun viel Erfolg und viel Spal} beim Abenteuer , Aktiver Verkaufen®.

Ilhr Kontakt: Frank Miiller-Meinke - Sales Trainer Customer & Partners - National Sales Training



